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以指标为中心的ABI平台
重塑企业数字化经营

演讲人 李喆
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目     录

01

02

03
BI市场的未来趋势 以指标为中心的ABI平台实践，

释放数据价值

如何建设以指标为中心的
ABI平台
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Part 01
BI市场的未来趋势
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指标是现实世界的“数字孪生”

从多个维度描述现实

以量化数值反映实际状
况，方便直观了解现状

通过下钻、关联等分析方式，
找到原因

指标

可描述

可拆解可衡量

e.g., 时间维度、地点维度、用户维度

e.g., 今年的营收是xx万元，相比去
年增长xx%

e.g., 营收额 = 下单客户数 * 客单价
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企业内部，指标是经营效益的量化体现

决策管理

业务运营

战略规划

北极星指标

策略指引

核心指标1 核心指标2 核心指标3

营销指标 生产指标 财务指标

…人力资源指标 客户服务指标

指
标
镜
像
反
映

企业应用场景
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现有BI存在指标口径不一致、灵活度受限等问题

数据仓库 数据湖 数据集市数据源

敏捷BI系统

指标中台

报表 仪表盘 可视化大屏

指
标
管
理
平
台

其他数据应用

宽表/数据集上建指标

Cube建模

应用重构

数据建模

问题1: 指标口径不统一，
指标灵活度受限

问题2: 影响已有系统架
构和数据应用

问题3: 指标定义与计算割
裂，二者不同步
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以指标为中心，构建新一代ABI

数据仓库 数据湖 数据集市

ETL

指标构建 业务定义 配置逻辑 存储固化

指标模型 维度关联 字段设置 模型视图

指标应用 自助分析 报表 数据大屏
以
指
标
为
中
心
的ABI

平
台

指
标
定
义

指
标
管
理

指
标
应
用

数
据
获
取

数
据
质
量

权
限
配
置

业务部门

数据部门
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指标赋能企业经营，释放数据价值

“以指标为中心”
释放数据价值

强化数据治理

数据与业务部
门需求边界

沉淀数据资产

兼顾数据安全
与用户体验
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Part  02
如何建设以指标为中心

的ABI平台
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打好基础：统一口径，指标范围覆盖业务需求

培养企业指
标基础

从0到1 搭建数据仓库、数据集市等，将指标
可视化展现

强化指标管
理与应用

业务侧：统一指标口径，并对指标分类管理
技术侧：构建指标体系镜像库，服务上层指标
应用

正进行数字化基础建设的
企业

已完成一部分数字化建设，
需要提升数据质量的企业

建设思路适用企业
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立足长远：通过指标沉淀资产，形成全方位数字化协同

• 在指标变化频率上与业务同步
• 在指标质量上，通过沉淀业务分析Know-

How，提升决策质量

内部指标管理规范，具备
一定指标应用能力

实现数字化
经营

孵化新业务

建设思路适用企业

内部已实现基于指标驱动
经营决策和日常运营

• 组建融合数据和业务的团队
• 基于指标等数据能力，解决业务问题，实

现业务增长
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Part 03
以指标为中心的ABI平台

落地案例
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西藏药业：从0 到1 的指标建设，赋能数字化经营
系统建设

数据底座 数据仓库

指标资产在线化（下一步建设）

看板 驾驶舱数据应用

业务应用

经营分
析

执行监
控

业务复
盘

西藏药业指标体系

使用场景
指
标
质
量
反
馈

年度战略会 月度经营管理会 项目复盘会

制定目标 业务策略 执行追踪 复盘优化

400+多个指标
看板25张

5个驾驶舱

“T+1”数据采集
与呈现

指标可视化数据时效性提升

价值
收益

看板成为汇报工具
决策效率提升

效率大幅提升

一线运营 归因优化北极星指标 子目标拆解

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i

Sm
ar
tb
i



某汽车零部件物流企业：替代传统报表，管理效能大幅跃升

无效报表堆积，准确数据难找寻 报表制作效率低，灵活度受限 报表间数据口径不一致当前BI系统问题

聚焦关键指标形成体系 ABI平台改造

自下而上
梳理总结业务与流程现状，
收集一线使用指标

指标体系

自上而下 基于企业决策管理顶层视
角，拆解量化核心目标

数据集

业务报表

1、原有方案

原始数据ODS

逻辑建模

财务报表

人力资源报表 …

数
仓
团
队

分
析
师

BI

报
表

2、改造后

数据仓库

以指标为中心的ABI平台

分
析
师/
业
务
人
员

业务系统

基于指标的报表

ETL

聚焦核心指标
改善报表冗余问题

衍生指标自助配置
多场景复杂查询

口径统一
指标自助开发
加工逻辑清晰

指标体系规范简洁 交付效率与质量提升 指标灵活性

价值
收益 Sm
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