
Smartbi渠道伙伴麦粉社区使用指引

Smartbi，更聪明的大数据分析软件
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麦粉社区访问方式

方式1：打开浏览器（浏览器优先选择 Chrome/Firefox），输入麦粉社区网址： https://bbs.smartbi.com.cn/ 

① 官网→社区入口

②Smartbi客户端→社区入口

③Smartbi微信服务号→社区入口

方式2：从Smartbi各官方平台直接进入（Smartbi官网、微信服务号、技术服务号、客户端、体验中心等）

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件

思
迈
特
软
件



渠道身份认证

渠道身份认证

注册登陆麦粉社区后，可凭借合同上企业的专属

【渠道码】自主进行身份认证，体验更多渠道服

务权限。

（PS:如对【渠道码】存在疑问可找对应销售人员确认）
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渠道赋能，培训学习

视频课堂在线学习

直播课程报名（不定期开播）

新手训练营（定期培训）

除了通用的产品教学、案例分享等视频课资源，Smartbi麦粉社区

为渠道伙伴开设【视频课专区】，内容体系涵盖销售、售前、交付、

3个阶段及产品使用知识，赋能渠道伙伴学习成长。

为了给渠道伙伴们提供

强有力的知识赋能，麦

粉社区不定期开展直播

培训活动。活动涵盖解

决方案、行业案例等专

家分享

Smartbi提供【新手训练营】

直播课程，每月开营，为

期两天，涵盖数据分析、

大屏可视化、报表开发等

内容，助您快速上手

跟着专家大咖在线学习，教学文档免费下载，还能在评论区与

讲师、同行交流互动
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渠道支持，资源获取

行业应用模板免费下载

直接套用海量行业应用模板，轻松实现可视化大屏效果。

资源下载

u 涵盖金融、政府等各行业【解决方案】

u 专家制定的指标体系白皮书等【实操指南】

u Smartbi【公司介绍】ppt、视频等；

u Smartbi宣传册、产品白皮书等【产品宣传】

u 大咖分享、专家分享等【活动】ppt文件

u 【项目管理】类资源

麦粉社区【资料下载】中心为用户提供丰富的干货资源，
并为渠道伙伴开设专区提供优质学习资源，内容包括：
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答疑解惑 学习交流

在学习使用 Smartbi 过程中，遇到非项目上的任何问题，都可以

通过在社区上发帖进行反馈，我们有专门的渠道技术支持团队在线

为您解答。（PS：项目上的紧急问题建议走技术服务号、邮件等支持渠道）

如果你想和其他渠道伙伴分享学习心得、经验交流、了解更多行业知

识等，可以移步麦粉交流【论坛】。在这里你可以与同行专家交流学

习，分享学习更多专业知识。

答疑解惑（技术支持）

进入社区首页，点击【问答】模块，发帖提问

学习交流（同行交流）

进入社区首页，点击【论坛】【渠道专区】发帖
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产品认证学习，考取专业证书

层次化的认证培训体系 聚焦大数据分析领域 领先的人才培养体系和认证标准

1、进入社区首页，点击进入【认证】模块。

2、参照【认证考核说明】，选择对应证书进行认证考核。

同时可以根据自身需要进行相应的学习。
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边学习边拿奖 线上活动参与

参与方式1：

社区首页→首页banner活动海报→直接点击进入参与活动

麦粉社区长期举办线上活动，活动形式多样，内容丰富，奖品多多。如：【可视化作品比拼】【每周有奖问答】【认证心路历

程分享】等等

参与方式2：

社区首页→【论坛】模块→【活动专区】→点击参与活动
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文档查找  完备的产品操作指引  轻松上手产品

进入社区首页，点击【文档】模块，进入文档库可找到

Smartbi各种功能的使用教学，获得各个版本的技术文档

和支持。

在线文档

https://wiki.smartbi.com.cn/

配套视频教学课程 文档资料下载导出
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www.smartbi.com.cn

公众号：smartbi北京、上海、深圳等办事处

广州思迈特软件有限公司

使命：让数据为客户创造价值 sales@smartbi.com.cn

效益,  因管理而变！

                管理,  因我们

(Smartbi)而变！
Benefit,increased by management   Management,improved by Smartbi
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