
汽车制造-媒介平台ROI实时分析需求解决方案
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需求背景

在汽车行业激烈的市场竞争中，广告投放是提升品牌知名度、促进车型销售的关键策略。但由于汽车市场中不同车型的目标受众

、市场定位和竞争态势各异，对广告投放精准性要求极高。此外，汽车行业广告投放具有渠道多元化的特点，涵盖传统媒体（如电

视、报纸、杂志）、互联网媒体（如搜索引擎、社交媒体、汽车垂直网站）、线下渠道（如车展、经销商活动）等。不同渠道的数

据分散在各个平台，缺乏统一的整合与分析，进一步加剧了效果评估的难度。具体痛点如下。

1：广告投放效果评估滞后

传统评估方式需在广告投放结

束后数周甚至更久，才能完成

广告曝光数据、线索转化数据

及成交数据的收集、整理与分

析，导致企业无法及时识别高

价值回报的媒介平台。

2：预算浪费与资源错配

由于评估滞后，企业广告预算可能

持续投入到低效甚至无效的媒介平

台。例如部分媒介平台虽曝光量高，

但有效线索和实际成交转化率极低，

企业却难以及时调整预算分配，造

成资源不合理配置。

3：营销策略制定与调整受限

汽车市场中各车型目标受众、

市场定位和竞争态势各异，对

广告投放精准性要求极高。评

估滞后严重影响企业针对不同

车型制定和调整营销策略的及

时性与有效性。



需求分析

SUCCESS

现有分析多聚焦点击率、线索

量等单一指标，缺少从媒介平

台、车型、时间、地域等多维

度的综合分析，难以全面掌握

投放效果。

广告投放、线索转化、车辆成交数据

分别存在于媒介平台、CRM 系统、

销售系统，无法直接打通，导致广告

投放效果评估滞后。。

传统人工报表或 BI 工具因缺乏投

入产出指标模型，需手动关联数

据，难以快速找到高 ROI 的媒介

平台，分析周期长。

在广告投放与营销数据管理过程中，数据链路割裂和多维度分析能力不足是阻碍高效管理与精准决策的核心矛盾，

具体体现在以下三个方面：



建设目标

《车企媒介平台 ROI 分析 BI 决策看板》旨在通过数据驱动营销决策。我围绕核心需求，从整体评估、项目优化、车型

策略、数据支持 等方面概括其建设目标。

整体评估

项目优化

车型策略

数据支持

通过整合多维度数据，对各媒介平台进行总体分析，清

晰呈现总曝光量、总点击量、总转化率、总体 ROI 等关

键指标，帮助企业全面掌握媒介平台的整体表现和投入

产出效益，明确各平台在营销活动中的价值贡献。

全面评估媒介平台效益

全面的系统运维保障

围绕整体车型及单一车型，分析媒介投入与产出情况，包

括车型广告费用分布、各平台销售额贡献、车型 ROI 等指

标，助力企业了解不同车型在媒介营销中的投入产出差异

，制定更精准的车型营销策略，实现资源的高效配置。

精准优化车型营销投入

超大数据量处理

针对具体媒介项目，深入分析项目曝光量、点击量、转

化率、项目 ROI 等指标，精准定位项目执行过程中的优

势与不足，为优化媒介项目策略、合理分配资源提供数

据支撑，提升单个项目的营销效果和投资回报率。

深度洞察媒介项目效果

助力企业构建数据应用文化

通过系统化、可视化的看板展示，将复杂的媒介营销数

据转化为直观易懂的信息，为企业营销决策层提供实时、

准确的数据支持，使其能够基于数据快速做出科学决策，

提升企业在媒介营销领域的竞争力和决策效率！

实现数据驱动营销决策



基于BI的整体解决思路

各媒介网站、CRM、经销商成交

系统等

媒介平台数据整合

成本指标：广告投放成本（AC）、

千人曝光成本（CPM）等

效益指标：成交量、销售额、

ROI等

媒介成本效益指标模型 • 转化漏斗构建

• 投入成本及产出

• 平台ROI预警

媒介平台总体分析

媒介项目链路打通

项目投入及产出

媒介项目洞察
整体车型媒介投入及产出

单一车型媒介项目投入及产出

车型媒介投入洞察



数据整合

数据接入功能：全面的数据源接入，支持市面上所有常见

的关系数据库、多维数据库、NoSQL数据库、大数据平台、

本地文件及第三方系统。轻松对接各种数据，内置分布式

内存计算跨库引擎，拥有强大的数据整合能力，有效打破

数据孤岛。

需接入数据：接入方式分三种：① 通过直接连接数据库的

方式进行数据接入（如右图）。② 部分数据可以通过导入

EXCEl的方式导入到分析平台。③ 通过填报的方式将需要

收集的数据加载入平台。

填报审批：数据连接示例：

数据填报示例：



制作可视化仪表盘

• 全自助可视化数据探索，所见即所得。

• 开发各类业务看板，帮助管层快速洞察问题。

• 需要简单高效地开发大屏页面。

场景说明场景说明 功能特点

• 交互式仪表盘，用于可视化业务报告，极致

简单易用。

• 模板化，快速替换成业务自己所需的数据。

• 内置多种主题样式，和丰富的交互控件，有

效提高分析效率。

• 内置丰富的图表组件，并提供智能配图建议。
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Smartbi 交互式仪表盘，仪表盘、看板、大屏页面开发工具。组件丰富，可以简单方便地开发出美观、漂亮的仪表盘、看板、大屏页面。面向数

据分析师的交互式、可视化分析工具。

交互式仪表盘操作演示视频：



媒介平台总体分析看板，呈现媒介投入产出情况，识别低效媒介

实时展示各媒介平台的

转化漏斗与成本效率，

营销总监可以根据实时

的转化漏斗和成本效率

数据，识别低效媒介和

高效媒介，及时调整各

媒介平台的预算分配。

分析价值



方案价值

通过实时追踪广告曝光到成交的全

流程效果，系统能够快速锁定高价

值媒介资源，并即时识别低效渠道。

企业无需等待投放周期结束，即可

在广告执行过程中灵活调整策略，

彻底改变传统营销“事后找问题”

的低效模式，显著降低因数据滞后

导致的预算浪费，让资源始终流向

高潜力平台。

打破决策延迟，实现动态优化

基于动态分析能力，系统可主动拦

截效果不达预期的广告投放，避免

资金持续消耗于无效渠道；同时精

准聚焦高转化媒介资源，形成“越

优投越准”的良性循环。这一机制

使广告预算分配更趋合理，在降低

总体成本的同时，显著提升客户触

达与转化质量。

根治资源浪费，提升预算效能

针对爆款车型的营销活动，系统可

敏锐捕捉不同媒介渠道的实时转化

热点，快速抢占用户注意力窗口期，

迅速放大爆款声量。同时，通过深

度分析用户行为偏好，制定差异化

内容策略，强化目标客群的精准触

达，使爆款车型的市场渗透速度与

消费者认知效率显著提升，助力品

牌在竞争中获得先发优势。

敏捷响应市场，放大爆款势能

通过“数据驱动决策-资源动态调控-爆款敏捷运营”的闭环体系，让企业实现从粗放投放向精准营销的跨越式升级，广告资源利

用率、爆款运营成功率、市场响应速度均获得本质性提升，最终推动营销投入产出效率迈入新量级。



公司介绍

2011-2014 

电子表格 & 分析报告

✓ BI产品Smartbi品牌创立

✓ 《软件企业认定证书》

✓ 中国创新创业大赛优秀企业

✓ 中国最具影响力品牌奖

透视分析 & 即席查询

• 天使轮1500万

• 《国家高新技术企业》

• 中国智慧城市大数据创

新应用奖

• 北航、山大等大数据挖

掘实验室

2015-2016
自助仪表盘

• A轮方广资本4000万

• 中国大数据百强企业

• 中国CIO最信赖供应商

• 中国大数据优秀解决方案50强

• 广东省大数据培育企业

2017-2018

数据挖掘 & Excel融合分析

• B轮高成资本、琥珀资本1.25亿

• 通过CMMI三级认证

• Gartner增强分析代表厂商（2020）

• 唯一入选Gartner中国AI创业公司代表

厂商

• 入选工信部《大数据优秀产品和应用解

决方案案例集》

• 入选信通院《金融科技创新应用案例集》

2019-2020
• C轮光大控股独家投资

• B+ 轮明略科技过亿融资

• 通过等保三级认证

• 获得自然语言分析和数据模型发明专利

• 连续多年被Gartner评为增强分析代表厂商

• 连续多年唯一入选Gartner中国人工智能创

业公司的BI厂商

• 入选Gartner全球增长最快的 ABI 分析与商

业智能平台代表厂商

• 入选IDC中国FinTech 50榜单

自然语言 &数据模型&指标管理

2021-2023

对话式分析大模型版本

Smartbi AIChat

• 参与探月工具嫦娥六号航天任务

• 广东省“专精特新”企业认定

• IDC：商业智能和分析软件市场份额增长

速度第一，中国BI厂商排名第二

• 赛迪顾问：中国银行业IT解决方案商业

智能市场占有率TOP1

• 入选工信息部工业文化发展中心，首批

“AI产业创新场景应用案例”

• Smartbi V11版本代码自主率98.78%

• 通过DCMM稳健级认证

• 2024年广东软件风云榜新锐企业、2024

年广东软件风云榜新锐企业家、新一代

信息技术产品TOP10

2024产品
持续增强创新

客户
5000+选择

品牌
影响力加大

资本
多轮认可

历史
历经10年+

广州总部
深圳分部

湖北办事处

成都分部

北京分部

陕西办事处

江浙办事处

上海分部

皖豫办事处

厦门办事处

东北办事处

以广州总部为中心，在全国设立5个分部及7个办事处，业务覆盖全国




