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智能BI时代开启，更普惠、更强大，人人都是分析师！
智能BI时代，所有人都能借助大模型AIGC能力，通过问答对话对数据进行深入分析，快速实现深度业务洞察。

传统BI(1.0)
自助化BI(2.0)

几个月 几天/几个小时

深度分析消耗时间

低

高

AI 

渗
透
率

自助BI：基于可视化的探索平台

• 业务分析师主导的自助分析

• 自由的、自助的用户交互

• 数据可视化：最佳可视化展现

• 适用场景：自助数据探索、分析

• 适用人群：业务管理岗、数据分析

人员

• 响应时间：天、分钟级

• 以消费者为主导和中心

• 以大模型为主导在上下文中为用户连续自动生成

描述性，诊断性，预测性，说明性见解

• 用于查询和进一步探索的AIChat，聊天机器人与

数字助理

• 面向任何数据和复杂问题

• 适用场景：0门槛自助数据探索、分析、洞察

• 适用人群：ALL

• 响应时间：分钟、秒级

• IT主导开发的描述性固定报表

• 预定义交互，查询和指标（KPI）

• 工具有门槛，需要复杂ETL或

SQL

• 适用场景：固定报表、大屏

• 适用人群：中高层管理

• 响应时间：月

传统BI：基于语义层的平台

智能BI：增强分析

智能BI：增强消费

• 业务分析师/消费者主导

• 机器学习可基于用户问题提供有效的

描述性，诊断性见解

• 自然语言驱动的问题和答案

• 开放式问题、结构化数据

• 适用场景：智能自助数据探索、分析

• 适用人群：基层业务人员、数据分析

人员

• 响应时间：分钟、秒级

• 增强融合

• 对话式

接近实时

智能化BI(3.0)

过去 现在 未来1-5年



AIChat应用场景 <1> ：智能问数

传统方式

 统一指标口径，避免歧义
 支持多轮对话，上下文理解
 及时响应，快速获取数据
 文生图表，图表属性修改
 内置同环比DSL，提高准确性
 python二次计算，能力更强

AIChat智能问数

 多人理解有歧义
 数据口径不统一
 数据导出较繁琐
 需求响应不及时
 复杂统计易出错

 单指标查询：

 图形生成、属性修改、一键多图： 嵌套查询、多轮对话：

 多指标查询、同比、排序：



AIChat应用场景 <2> ：归因分析

传统方式

 多维度分析更精确
 对比图形更直观
 分析报告一键生成
 维度归因
 因果归因

AIChat 归因分析

 数据获取困难
 分析维度单一
 分析时间较长
 报告整理耗精力

 维度归因：  因果归因：



AIChat应用场景 <3> ：深度智能分析报告（专家模式）

点击播放视频



AIChat应用场景 <4> ：报表助手

报表助手智能体 驾驶舱助手

     针对历史报表，充分结合大模型理解和AIChat数据分析能
力，对旧的报表进行升级扩展小助手按钮，开箱即用，让旧
报表活起来。

     针对管理驾驶舱进行升级，扩展驾驶舱小助手按钮，不再局限于当前
管理驾驶舱指标。
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AIChat 白泽总体架构

平台层

引擎层
用户管理

系统管理

运营监控

模型调用监控

应用层

意图识别

自然语言理解引擎

意图分类 意图拆解

上下文管理 知识调用 提示词生成宽表关联

宽表接入

数据建模引擎

创建度量

创建维度

数据权限

计算指标

星型模型

宽表

数据中台/数据仓库

雪花模型

事实表

角色管理

对话日志

API服务 Excel

图谱构建\删除

图谱编辑\更新

知识管理

向量库检索

同义词配置

专有词库 知识导入

大模型参数配置

大模型服务管理

大模型&Agent服务

任务执行

任务编排

大模型参数设置 记忆体

角色场景

权限管理

AI报告

数据解释

根因分析

归因分析

深度洞察报告 数据解释 生成仪表盘

预测分析

预警预测

数据预警图表生成指标查询

问数、问图、问表

多轮对话 代码生成

从“所见即所得” 到  “所问即所答”

场景应用

What Why How 辅助功能

对话管理

模型查询 指标查询

对话查询

赞踩反馈 对话推荐

决策者·智能看数、问数、用数 业务人员·零门槛自助分析 数据分析师·深度洞察报告

天级 拖拉拽秒级 一问即答 靠经验 大模型智能

多端集成



构建AI图谱：全面RAG持续增强，持续提升准确性

一键构建数据图谱

支持基于企业知识、同义词和复杂场景训练，利用数据模型一键生成企业私有化向量数据库，
快速提升问答准确度。

企业特性知识新增

知识配置识别

复杂示例学习



常用对话式分析技术路线对比
缺陷优势

 市场火热，技术不断迭代
 简单场景快速搭建
 表达灵活易懂

 模型需要微调，让大模型理解DSL
 训练成本高，训练集和算力。
 计算强烈依赖于DSL，有局限性
 泛化能力弱

 数据准确性提升
 支持权限管控

 计算能力局限
 依赖简化SQL函数扩展

 无需模型微调，直接调用简单SQL
 利用Metrics快速计算复杂场景

路线一：NL2SQL（将自然语言问句转成SQL ）

路线二：将自然语言问句转成 Domain-Specific Language

路线三： NL2DSL改进版：指标库Metrics + ChatBI    

 企业级多表场景识别准确率不高
 没有权限管控，安全性不高
 大数据量场景性能较弱
 SQL无法实现复杂场景（如归因、预测）

Smartbi AIChat Agent技术路线

Smartbi AIChat融合了NL2SQL、NL2DSL、指标模型的功
能优势，采用先进的Agent技术，更灵活，扩展性和泛化能
力更强。

规划器

准确率
权限管理
系统扩展能力
复杂计算能力
模型能力要求

准确率
权限管理
系统扩展能力
复杂计算能力
模型能力要求

准确率
权限管理
系统扩展能力
复杂计算能力
模型能力要求

准确率
权限管理
系统扩展能力
复杂计算能力
模型能力要求



技术原理：字段精确召回流程



AIChat如何与DeepSeek深度结合

数据分析智能体 AIChat独有的数据分析洞察报告

1.意图识别

2.任务规划

3. 智能见解

结合DeepSeek擅长使用思维链分析用户意图能力，有助于

挖掘用户(问)题背后的真实意图；

DeepSeek对于复杂任务上进行推理、逻辑分析的出色表现

适合用于分解用户的复杂问题；

DeepSeek在语义理解和推理能力较强，适合用于输出符合

业务需求的辅助见解报告（行业领先技术方案）
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某头部上市证券公司-智能BI项目

 在证券行业，业务数据的海量化与指标维度的繁复性构成了显著挑战。传统的报表与看板模式，尽管在一定程度上实现了数据的可视化大屏呈现，但其固有的僵化
性限制了数据的全面探索。用户往往被限定在预设的框架内审视数据，难以触及那些潜藏于更深层次的、细粒度的信息维度。

 对于非技术背景的业务人员而言，传统报表的开发与定制流程复杂且门槛较高，不仅影响了数据获取的时效性，也限制了他们根据实际需求灵活探索数据的可能，
从而难以迅速捕捉市场脉搏，洞察业务全貌。

 作为头部券商，必须要时刻保持技术创新，同时现在对大模型的投资，也是一种技术和经验的积累。

定制报表缺乏灵活性

缺乏灵活性，固定报表看板无法满足业务需求，
原有需求改变或新需求产生都会影响报表使用。

数据分析门槛高

对于管理层、业务人员来说，自主分析虽然操
作简单、灵活，但是仍然有一定的门槛

报表制作/查询响应效率低

报表开发周期长，难以满足业务即时性分析
需求。无法满足业务决策实时性要求。

需求痛点



某头部上市证券公司-智能BI项目

实施方案

客户收益







降本：由于该客户在数据提取和分析场景长期依赖外部资源，每年需要花费上百万的外包费用。系统上线后临时取数需求下降40%，复杂报表需求下降20%，预计节
省2人年的服务费用。





增效：业务人员能够即时获取所需数据，无需等待漫长的开发周期或外部团队的介入，取数分析周期从之前的2天上升到现在秒级响应，显著提升了工作效率，使得企
业能够更快地响应市场变化，做出更加精准和及时的决策。





全面洞察，科学决策：管理层不再局限于驾驶舱指标，而是够更全面地理解业务状况，从而做出更加科学、合理的决策，提升企业整体运营效率和竞争力。

案例效果



某大型制造企业-销售报价辅助小助手
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